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Ââåäåíèå

Ó÷èòûâàÿ ñîöèàëüíóþ çíà÷èìîñòü è ãóìàíèñòè÷å-
ñêóþ íàïðàâëåííîñòü ïðîôåññèè «ïðîâèçîð», à òàêæå 
åå ïðèíàäëåæíîñòü ê ìåäèöèíñêèì ñïåöèàëüíîñòÿì, 
äàííóþ ïðîôåññèþ â ïîëíîé ìåðå ìîæíî îòíåñòè ê 
êàòåãîðèè ïîìîãàþùèõ. Îäíàêî â ðåçóëüòàòå òðàíñ-
ôîðìàöèè ôàðìàöåâòè÷åñêîé îòðàñëè â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü îïðåäåëåííîå èñêàæå-
íèå åå âîñïðèÿòèÿ â ñîçíàíèè ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà. 
Èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøèåñÿ ðûíî÷íûå îòíîøåíèÿ ïðè-
âåëè ê òîìó, ÷òî ïðîâèçîð, ÿâëÿÿñü ïðîìåæóòî÷íûì 
çâåíîì â ïåðåäà÷å äåíåæíûõ ñðåäñòâ îò ïîòðåáèòåëåé 
ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ ôàðìàöåâòè÷åñêîé êîìïàíèè, â 
áîëüøåé ìåðå ïðåäñòàåò â ñîçíàíèè ëþäåé êàê ñóáúåêò 
òîðãîâî-ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé, à íå êàê ïðåäñòàâè-
òåëü ìåäèöèíñêîãî ñîîáùåñòâà. Â ñâÿçè ñ ýòèì îñîáóþ 
àêòóàëüíîñòü ïðèîáðåòàþò âîïðîñû ñîîòíîøåíèÿ, âçàè-
ìîñâÿçè ìåäèöèíñêîé è ýêîíîìè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé 
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Ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå ïðåäñòàâëåíèé ñòóäåíòîâ — áóäóùèõ ïðîâèçîðîâ î òîì, êàêèìè ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûìè 
êà÷åñòâàìè äîëæåí îáëàäàòü èäåàëüíûé ñïåöèàëèñò â ñôåðå ôàðìàöèè, âûÿâëåíà ñóáúåêòèâíàÿ ñàìîîöåíêà ñòóäåíòîâ íà 
ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ ïåðñîíàëüíûõ ñâîéñòâ ðåñïîíäåíòîâ îïðåäåëåííîìó íàáîðó ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê ïðîôåññèîíàëà 
ôàðìàöåâòè÷åñêîé îòðàñëè. Íàèáîëåå âàæíûìè êà÷åñòâàìè ðåñïîíäåíòû ïîñ÷èòàëè: ïðîôåññèîíàëèçì, êîìïåòåíòíîñòü, îá-
ðàçîâàííîñòü è îòâåòñòâåííîñòü. Ñâîå ïîëíîå ñîîòâåòñòâèå òðåáîâàíèÿì ê ïðîôåññèîíàëüíî íåîáõîäèìûì õàðàêòåðèñòèêàì 
â âûáðàííîé ñïåöèàëüíîñòè îòìåòèëè ëèøü 28% ðåñïîíäåíòîâ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ôàðìàöèÿ, ìåäèöèíñêîå îáðàçîâàíèå, ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûå êà÷åñòâà, îáðàç èäåàëüíîãî 
ñïåöèàëèñòà-ïðîâèçîðà.

We have investigated the opinions of the pharmaceutical students about the qualities and character traits of ideal pharmacist 
and the definition of their self-esteem of this image. The students have noted the most important qualities as professionalism, compe-
tence, education and responsibility. Only 28% of respondents have identified full compliance of the chosen specialty.

Key words: pharmacy, medical education, important professional qualities, the image of the ideal pharmacist.
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ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêà ôàðìàöåâ-
òè÷åñêîé îòðàñëè, î ïðèîðèòåòàõ è öåííîñòíûõ îðèåí-
òàöèÿõ ýòîé ñïåöèàëüíîñòè [1—3].

Íåñîìíåííî, â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå íà ôîíå äè-
íàìè÷íîãî ðàçâèòèÿ ôàðìàöåâòè÷åñêîé îòðàñëè, ðî-
ñòà êîíêóðåíöèè, ãëóáîêèõ ñòðóêòóðíûõ èçìåíåíèé â 
ñôåðå çàíÿòîñòè îïðåäåëÿåòñÿ íàñóùíàÿ ïîòðåáíîñòü 
â ïîäãîòîâêå âûñîêîïðîôåññèîíàëüíûõ ðàáîòíèêîâ 
ýòîé ñôåðû, êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ íà ðûíêå òðóäà, 
ãîòîâûõ ê ïîñòîÿííîìó ïðîôåññèîíàëüíîìó ñîâåð-
øåíñòâîâàíèþ [2]. Â òî æå âðåìÿ â ïîäãîòîâêå òàêèõ 
ñïåöèàëèñòîâ íå äîëæíû óõîäèòü íà âòîðîé ïëàí ìå-
äèöèíñêàÿ, ïîìîãàþùàÿ, ñîöèàëüíàÿ è çäîðîâüåñáå-
ðåãàþùàÿ ôóíêöèè. Òåì áîëåå ÷òî â ñîîòâåòñòâèè ñ 
òðåáîâàíèÿìè íîâîãî Ôåäåðàëüíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî 
îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà ïî ñïåöèàëüíîñòè «ôàð-
ìàöèÿ» ïëàíèðóåòñÿ êà÷åñòâåííî èíîé ïîäõîä [3] ê 
ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå ïðîâèçîðîâ, ïðåäïîëà-
ãàþùèé ôîðìèðîâàíèå ãóìàíèñòè÷åñêè íàïðàâëåííûõ 
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êîìïåòåíöèé. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ âàæíûì, ÷òîáû ïðåæäå 
âñåãî ñàìè ñïåöèàëèñòû-ïðîâèçîðû ïîçèöèîíèðîâàëè 
ñåáÿ êàê ïðåäñòàâèòåëåé èìåííî ìåäèöèíñêîé ïðîôåñ-
ñèè, à íå òîðãîâî-ýêîíîìè÷åñêîé. Ýòî ñòàíåò âîçìîæ-
íûì òîëüêî ïðè óñëîâèè ôîðìèðîâàíèÿ ó íèõ âåðíîãî 
îáðàçà ïðîôåññèè ïðîâèçîðà êàê ïðîôåññèè ñîöèîíî-
ìè÷åñêîé è ãóìàíèñòè÷åñêîé.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ôîðìèðîâàíèå òàêîãî îáðà-
çà, òàê æå êàê è ðàçâèòèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîñî-
çíàíèÿ è ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûõ êà÷åñòâ, íà÷èíàåòñÿ 
óæå íà ýòàïå îáó÷åíèÿ â ìåäèöèíñêîì âóçå [4]. Âåñîìîé 
ñîñòàâëÿþùåé îáðàçà ïðîôåññèè ÿâëÿåòñÿ îáðàç èäå-
àëüíîãî ñïåöèàëèñòà, êîòîðûé òàêæå èãðàåò çíà÷èòåëü-
íóþ ðîëü â ñòàíîâëåíèè êîìïåòåíòíîãî ðàáîòíèêà [5]. 
Èìåÿ ïðåäñòàâëåíèå î òîì, êàêèì äîëæåí áûòü èäåàëü-
íûé ïðåäñòàâèòåëü èõ ïðîôåññèè, ñòóäåíòû-ïðîâèçîðû 
ïîñðåäñòâîì ðåôëåêñèè ñîáñòâåííûõ èíäèâèäóàëüíî-
ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ ïðèîáðåòàþò âîçìîæíîñòü íàìå-
òèòü ïóòè ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèÿ è ñàìîðàçâèòèÿ â 
áóäóùåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè [1]. Â ñâÿçè ñ 
ýòèì îäíîé èç çàäà÷ ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî 
ñîñòàâà âèäèòñÿ êâàëèôèöèðîâàííàÿ ïîìîùü â ôîðìè-
ðîâàíèè ó ñòóäåíòîâ îáðàçà ïðîôåññèîíàëà-ïðîâèçîðà, 
îðèåíòèðîâàííîãî ïðåæäå âñåãî íà ãóìàíèñòè÷åñêèå, à 
íå ýêîíîìè÷åñêèå öåííîñòè. Äëÿ ýôôåêòèâíîãî ðåøåíèÿ 
ïîñòàâëåííîé çàäà÷è íåîáõîäèì àíàëèç îáúåêòèâíûõ 
äàííûõ îá óæå ñëîæèâøèõñÿ ïðåäñòàâëåíèÿõ ñòóäåíòîâ. 

Ìàòåðèàë è ìåòîäû

Â 2010 ã. íà áàçå Âîëãîãðàäñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî 
ìåäèöèíñêîãî óíèâåðñèòåòà (ÂîëãÃÌÓ) áûëî ïðîâåäåíî 
ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå, íàïðàâëåííîå íà èçó÷åíèå 
ïðåäñòàâëåíèé ñòóäåíòîâ-ïðîâèçîðîâ î òîì, êàêèìè êà-
÷åñòâàìè õàðàêòåðà äîëæåí îáëàäàòü èäåàëüíûé ñïå-
öèàëèñò èõ ïðîôåññèè, è îïðåäåëåíèå èõ ñóáúåêòèâíîé 
îöåíêè òîãî, â êàêîé ñòåïåíè îíè ñàìè ïî ñâîèì ïåð-
ñîíàëüíûì îñîáåííîñòÿì ñîîòâåòñòâóþò òðåáîâàíèÿì 
áóäóùåé ïðîôåññèè.

Ó÷àñòíèêàìè èññëåäîâàíèÿ âûñòóïèëè 685 ñòóäåí-
òîâ ôàðìàöåâòè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà ÂîëãÃÌÓ I—V êóð-
ñîâ, èç íèõ 332 ÷åëîâåêà, îáó÷àþùèõñÿ íà î÷íîì îò-
äåëåíèè (ÎÎ), è 353 — íà çàî÷íîì îòäåëåíèè (ÇÎ). 
Ïîäðîáíîå ðàñïðåäåëåíèå ðåñïîíäåíòîâ ïî ôîðìå è 
óðîâíþ îáó÷åíèÿ ïðåäñòàâëåíî â òàáë. 1.

Â îïðîñå ó÷àñòâîâàëè îò 87 äî 100% ñòóäåíòîâ âñåõ 
êóðñîâ.

Ðåñïîíäåíòàì ïðåäëàãàëîñü îòâåòèòü íà âîïðî-
ñû ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííîé â ñîîòâåòñòâèè ñ òðå-
áîâàíèÿìè ê ñîöèîëîãè÷åñêîìó èíñòðóìåíòàðèþ àí-
êåòû [6]: «Êàêèìè êà÷åñòâàìè, ïî âàøåìó ìíåíèþ, 
ïðåæäå âñåãî äîëæåí îáëàäàòü èäåàëüíûé ñïåöèàëèñò 
âàøåé ïðîôåññèè? (îòìåòüòå ïÿòü-ñåìü êà÷åñòâ èç ïðåä-
ëîæåííîãî ñïèñêà, êîòîðûå, íà âàø âçãëÿä, ÿâëÿþò-
ñÿ ãëàâíûìè)» è «Êàê âû ñ÷èòàåòå, íàñêîëüêî âû ïî 
ñâîèì ëè÷íîñòíûì õàðàêòåðèñòèêàì è êà÷åñòâàì ñîîò-
âåòñòâóåòå òðåáîâàíèÿì ñâîåé ïðîôåññèè?». Ñòåïåíü 
ñîîòâåòñòâèÿ íåîáõîäèìî áûëî îöåíèòü ïî ñëåäóþùåé 
øêàëå [2]: 1. Ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóþ. 2. Ñêîðåå ñîîò-
âåòñòâóþ, ÷åì íåò. 3. Ñêîðåå íå ñîîòâåòñòâóþ. 4. Ïîë-
íîñòüþ íå ñîîòâåòñòâóþ.

Îáðàáîòêà ïîëó÷åííûõ â ðåçóëüòàòå àíêåòèðîâàíèÿ 
äàííûõ ïðîèçâîäèëàñü ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðíûõ ïðî-
ãðàìì Microsoft Excel è SPSS 16.0 for Windows. Äëÿ îïðå-
äåëåíèÿ óðîâíÿ ñòàòèñòè÷åñêîé çíà÷èìîñòè ðàçëè÷èé 
ìåæäó ãðóïïàìè ïðèìåíÿëñÿ t-êðèòåðèé Ñòüþäåíòà äëÿ 
íåçàâèñèìûõ âûáîðîê (ñðàâíèâàëèñü ïðèçíàêè, ïðåä-
ñòàâëåííûå â êîëè÷åñòâåííîé øêàëå) è óãëîâîå ïðåîá-
ðàçîâàíèå  Ôèøåðà (ñðàâíèâàëèñü áèíàðíûå äàííûå).

Ðåçóëüòàòû è îáñóæäåíèå

Ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ ñòóäåíòîâ íà âîïðîñ î 
êà÷åñòâàõ èäåàëüíîãî ñïåöèàëèñòà ïðåäñòàâëåíî â 
òàáë. 2. Â ñâÿçè ñ òåì ÷òî ïðè îòâåòå íà äàííûé âîïðîñ 
ïðåäïîëàãàëîñü íåñêîëüêî âàðèàíòîâ îòâåòîâ, îáùàÿ 
ñóììà ïîêàçàòåëåé ïðåâûøàåò 100%.

Ò à á ë è ö à  1 

Ðàñïðåäåëåíèå ñîñòàâà ðåñïîíäåíòîâ ïî ôîðìå è óðîâíþ îáó÷åíèÿ

Óðîâåíü 
è ôîðìà 
îáó÷åíèÿ 
ñòóäåíòîâ

Ôàðìàöåâòè÷åñêèé ôàêóëüòåò ÂîëãÃÌÓ, èþíü 2010 ã.

Î÷íîå îòäåëåíèå Çàî÷íîå îòäåëåíèå

Êîëè-
÷åñòâî 

ñòóäåíòîâ

Ó÷àñòâîâàëî 
â àíêåòèðîâàíèè

Êîëè-
÷åñòâî 

ñòóäåíòîâ

Ó÷àñòâîâàëî 
â àíêåòèðîâàíèè

Àáñ. % Àáñ. %

I êóðñ 67 66 98,5 55 50 90,9

II êóðñ 65 65 100 71 68 95,8

III êóðñ 66 62 93,9 74 55 74,3

IV êóðñ 68 62 91,2 93 84 90,3

V êóðñ 75+3 77 98,7 110 96 87,2

Âñåãî 344 332 96,5 403 353 87,6

Îáùèé èòîã ïî êîëè÷åñòâó — 747,
ó÷àñòâóþùèõ â àíêåòèðîâàíèè — 685 (92%) ñòóäåíòîâ
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Òàê, â ÷èñëå íàèáîëåå âàæíûõ êà÷åñòâ ñïåöèàëèñòà-
ïðîâèçîðà ðåñïîíäåíòû ÷àùå âñåãî âûäåëÿëè ñëåäóþ-
ùèå: ïðîôåññèîíàëèçì, êîìïåòåíòíîñòü, îáðàçîâàí-
íîñòü (ïðîöåíò âûáîðà äàííûõ êà÷åñòâ ñîñòàâèë 80%), 
îòâåòñòâåííîñòü, âûïîëíåíèå îáåùàíèé (58%), ðàáîòî-
ñïîñîáíîñòü, òðóäîëþáèå (56% îòâåòîâ). Ïðèìå÷àòåëü-
íî, ÷òî äàííûå êà÷åñòâà áûëè îïðåäåëåíû ñòóäåíòàìè 
êàê ïðèîðèòåòíûå íåçàâèñèìî îò êóðñà (ñ I ïî V) è 
ôîðìû îáó÷åíèÿ (î÷íàÿ èëè çàî÷íàÿ).

Âî âòîðîé ïî çíà÷èìîñòè ãðóïïå êà÷åñòâ îêàçà-
ëèñü: òåðïèìîñòü, òàêòè÷íîñòü (44%); êîììóíèêàáåëü-
íîñòü, îáùèòåëüíîñòü (41%); àêòèâíîñòü, ýíåðãè÷íîñòü, 
èíèöèàòèâíîñòü (39%); äîáðîòà, ÷åëîâå÷íîñòü, çàáîòà î 
ëþäÿõ (39%); ÷åñòíîñòü, ïîðÿäî÷íîñòü (36%); ñäåðæàí-
íîñòü, âûäåðæêà (32%); äèïëîìàòè÷íîñòü, ãèáêîñòü, 
ñïîñîáíîñòü ê êîìïðîìèññàì (28%); óì, èíòåëëåêò 
(28%); îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîáíîñòè (27%); ðåøèòåëü-
íîñòü, öåëåóñòðåìëåííîñòü, âîëÿ, íàñòîé÷èâîñòü (21%).

Íàèìåíåå âàæíûìè êà÷åñòâàìè ñïåöèàëèñòà-ïðî-
âè çîðà, ïî ìíåíèþ ðåñïîíäåíòîâ, ÿâëÿþòñÿ: âíåøíÿÿ 
ïðè âëåêàòåëüíîñòü, ìàíåðà ïîâåäåíèÿ (15%); ñïðàâåä-
ëèâîñòü (11%); ìóäðîñòü, îïûò, çíàíèå æèçíè (10%); 
àâòîðèòåò, ñïîñîáíîñòü áûòü ëèäåðîì (7%); òâåðäîñòü, 
æåñòêîñòü, ñèëüíûé õàðàêòåð (6%); èñêðåííîñòü (4%); 
ïðèíöèïèàëüíîñòü (4%); äîñòóïíîñòü, îòêðûòîñòü (4%); 
íåçàâèñèìîñòü, ñàìîñòîÿòåëüíîñòü (4%), àëüòðóèçì (2%).

Ïðè ýòîì îáíàðóæåíû çíà÷èìûå ðàçëè÷èÿ îáðàçà 
èäåàëüíîãî ñïåöèàëèñòà-ïðîâèçîðà â ïðåäñòàâëåíèè 
ñòóäåíòîâ î÷íîãî è çàî÷íîãî îòäåëåíèé. Äàííûå, ïðåä-
ñòàâëåííûå â òàáë. 1, ïîçâîëÿþò ãîâîðèòü î òîì, ÷òî 
ñòóäåíòû çàî÷íîãî îòäåëåíèÿ, êàê ïðàâèëî óæå ðàáîòà-
þùèå â ñôåðå ôàðìàöèè, èäåàëüíîãî ñïåöèàëèñòà âèäÿò 
áîëåå ÷åëîâå÷íûì è ãóìàííûì â îòëè÷èå îò ñòóäåíòîâ 
î÷íîãî îòäåëåíèÿ, êîòîðûå â áîëüøåé ñòåïåíè îðèåíòè-
ðîâàíû íà êîììåð÷åñêèå è ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå êà÷å-
ñòâà. Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî âûÿâëåííûå ðàçëè÷èÿ 
îáóñëîâëåíû ïðèîáðåòåííûì â õîäå ðàáîòû ñòóäåíòàìè 
çàî÷íîãî îòäåëåíèÿ îïûòîì âçàèìîäåéñòâèÿ ñ êëèåíòà-
ìè, áëàãîäàðÿ ÷åìó èõ ñòåïåíü ïîíèìàíèÿ ãóìàíèñòè-
÷åñêèõ îñíîâàíèé áóäóùåé ñïåöèàëüíîñòè êàê îäíîé 
èç ïîìîãàþùèõ ïðîôåññèé, îðèåíòèðîâàííûõ íà áëàãî 
êëèåíòà, âûøå, íåæåëè ó ñòóäåíòîâ î÷íîãî îòäåëåíèÿ.

Â ÷àñòíîñòè, ñòóäåíòû-çàî÷íèêè ÷àùå îòìå÷àëè òà-
êèå ÷åðòû, êàê äîáðîòà, ÷åëîâå÷íîñòü, çàáîòà î ëþäÿõ 
(ÇÎ — 41% è ÎÎ — 35% îòâåòîâ; p < 0,05); ÷åñòíîñòü 
è ïîðÿäî÷íîñòü (43 è 29% ñîîòâåòñòâåííî; p < 0,05); èñ-
êðåííîñòü (6 è 3%; p < 0,05); äèïëîìàòè÷íîñòü, ãèáêîñòü, 

Ò à á ë è ö à  2 

Ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ ðåñïîíäåíòîâ íà âîïðîñ 
î êà÷åñòâàõ èäåàëüíîãî ñïåöèàëèñòà-ïðîâèçîðà, %

Êà÷åñòâà ñïåöèàëèñòà
Ñòóäåíòû
î÷íîãî 

îòäåëåíèÿ

Ñòóäåíòû 
çàî÷íîãî 
îòäåëåíèÿ

Âñåãî

Îòâåòñòâåííîñòü, 
âûïîëíåíèå îáåùàíèé 60,2 55,5 57,8

Àêòèâíîñòü, ýíåðãè÷íîñòü, 
èíèöèàòèâíîñòü 34,3 44,2 39,4

Ðàáîòîñïîñîáíîñòü, 
òðóäîëþáèå 53,3 57,8 55,6

Ïðîôåññèîíàëèçì, 
êîìïåòåíòíîñòü, 
îáðàçîâàííîñòü 78,3 81,3 79,8

Îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîáíîñòè 25,0 28,6 26,8

×åñòíîñòü, ïîðÿäî÷íîñòü 29,2 42,8 36,2

Äîáðîòà, ÷åëîâå÷íîñòü, 
çàáîòà î ëþäÿõ 34,8 40,5 38,8

Òåðïèìîñòü, òàêòè÷íîñòü 41,9 45,0 43,5

Àëüòðóèçì 2,1 1,7 1,9

Èñêðåííîñòü 2,7 5,6 4,2

Ñïðàâåäëèâîñòü 10,5 11,6 11,0

Ïðèíöèïèàëüíîñòü 3,9 4,5 4,2

Ðåøèòåëüíîñòü, 
öåëåóñòðåìëåííîñòü, âîëÿ, 
íàñòîé÷èâîñòü 28,3 14,7 21,3

Òâåðäîñòü, æåñòêîñòü, 
ñèëüíûé õàðàêòåð 9,6 2,8 6,1

Äèïëîìàòè÷íîñòü, ãèáêîñòü, 
ñïîñîáíîñòü ê êîìïðîìèññàì 25,3 31,1 28,3

Ñäåðæàííîñòü, âûäåðæêà 24,6 33,7 32,1

Äîñòóïíîñòü, îòêðûòîñòü 5,4 2,8 4,1

Óì, èíòåëëåêò 34,6 20,9 27,6

Êîììóíèêàáåëüíîñòü, 
îáùèòåëüíîñòü 40,7 41,1 40,9

Ìóäðîñòü, îïûò, 
çíàíèå æèçíè 10,8 8,5 9,6

Àâòîðèòåò, ñïîñîáíîñòü 
áûòü ëèäåðîì 8,1 5,4 6,7

Âíåøíÿÿ ïðèâëåêàòåëüíîñòü, 
ìàíåðà ïîâåäåíèÿ 16,2 13,6 14,9

Íåçàâèñèìîñòü, 
ñàìîñòîÿòåëüíîñòü 5,7 3,4 4,5

Âîë÷àíñêèé Ì.Å., Áðåëü À.Ê., Áîëó÷åâñêàÿ Â.Â., Êëî÷êîâà Å.À. Îáðàç èäåàëüíîãî ñïåöèàëèñòà-ïðîâèçîðà…
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Íàó÷íûé è ó÷åáíûé ïðîöåññ: ìåòîäè÷åñêèé ñåìèíàð

ñïîñîáíîñòü ê êîìïðîìèññàì (31 è 25%, p < 0,05) è ñäåð-
æàííîñòü, âûäåðæêà (34 è 25%, p < 0,05).

Â òî æå âðåìÿ ñòóäåíòû î÷íîãî îòäåëåíèÿ ïî ñðàâíå-
íèþ ñî ñòóäåíòàìè çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ îòìå÷àþò, 
÷òî ñïåöèàëèñò-ïðîâèçîð äîëæåí îáëàäàòü ðåøèòåëüíî-
ñòüþ, öåëåóñòðåìëåííîñòüþ, íàñòîé÷èâîñòüþ (28 è 15% 
ñîîòâåòñòâåííî; p < 0,01); òâåðäîñòüþ, æåñòêîñòüþ, 
ñèëüíûì õàðàêòåðîì (10 è 3% îòâåòîâ ñîîòâåòñòâåííî; 
p < 0,01); óìîì, èíòåëëåêòîì (35 è 21%; p < 0,05); íå-
çàâèñèìîñòüþ è ñàìîñòîÿòåëüíîñòüþ (6 è 3%, p < 0,05). 
Â êà÷åñòâå íàìåòèâøåéñÿ òåíäåíöèè ìîæíî îòìåòèòü è 
òàêèå êà÷åñòâà, êàê íàëè÷èå àâòîðèòåòà è ñïîñîáíîñòè 
áûòü ëèäåðîì (8 è 5%; p < 0,05). 

Äàëåå ïðîèçâîäèëñÿ àíàëèç ñóáúåêòèâíîé îöåíêè 
ñòóäåíòîâ òîãî, íàñêîëüêî îíè ïî ñâîèì ëè÷íîñòíûì 
õàðàêòåðèñòèêàì è êà÷åñòâàì ñîîòâåòñòâóþò òðåáîâà-
íèÿì ñâîåé ïðîôåññèè. Äèàãðàììà, ïðåäñòàâëåííàÿ íà 
ðèñóíêå, èëëþñòðèðóåò ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ ðåñïîí-
äåíòîâ íà ýòîò âîïðîñ.

íèëèñü îòâåòèòü íà ýòîò âîïðîñ.
Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ïîçâîëÿþò ñîñòàâèòü îáîá-

ùåííûé ïîðòðåò èäåàëüíîãî ïðîâèçîðà â ïðåäñòàâëåíèè 
ñòóäåíòîâ ôàðìàöåâòè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà. Ýòî êîìïå-
òåíòíûé, îáðàçîâàííûé, òðóäîëþáèâûé è ðàáîòîñïî-
ñîáíûé, îòâåòñòâåííûé è èñïîëíèòåëüíûé ñïåöèàëèñò, 
îáëàäàþùèé íåîáõîäèìûì íàáîðîì öåííîñòíûõ ëè÷íûõ 
êà÷åñòâ, òàêèõ êàê òåðïèìîñòü, òàêòè÷íîñòü, îáùèòåëü-
íîñòü, èíèöèàòèâíîñòü, äîáðîòà, ÷åëîâå÷íîñòü, ÷åñò-
íîñòü, ïîðÿäî÷íîñòü, ñäåðæàííîñòü. Â òî æå âðåìÿ ýòî 
÷åëîâåê, íå ñêëîííûé ê áåñêîðûñòèþ, î ÷åì ñâèäåòåëü-
ñòâóåò äîâîëüíî íèçêèé óðîâåíü çíà÷èìîñòè â öåëîì 
ïî âûáîðêå òàêèõ êà÷åñòâ, êàê èñêðåííîñòü, àëüòðóèçì.

Îïðåäåëåíèå íàèáîëåå âàæíûìè êà÷åñòâàìè â 
èäåàëüíîì îáðàçå ïðîâèçîðà ïðîôåññèîíàëèçìà, êîì-
ïåòåíòíîñòè è îáðàçîâàííîñòè, à òàêæå â îñíîâíîì 
ïîëîæèòåëüíîå ìíåíèå ñòóäåíòîâ î ñîáñòâåííîì ñî-
îòâåòñòâèè òðåáîâàíèÿì áóäóùåé ñïåöèàëüíîñòè ìî-
ãóò ðàñöåíèâàòüñÿ êàê çàèíòåðåñîâàííîñòü è æåëàíèå 
áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ â ñôåðå ôàðìàöèè â ïîëó÷åíèè 
êà÷åñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ. Îäíàêî îñîáîå âíèìàíèå 
ïðè ôîðìèðîâàíèè îáðàçà ïðîôåññèè è èäåàëüíîãî 
ñïåöèàëèñòà-ïðîâèçîðà â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ 
íåîáõîäèìî óäåëÿòü êà÷åñòâàì, ïîçâîëÿþùèì îïòèìè-
çèðîâàòü âçàèìîäåéñòâèå ñ êëèåíòàìè, — èñêðåííîñòè, 
ñïðàâåäëèâîñòè è àëüòðóèçìó, ïîñêîëüêó îíè òàêæå çà-
íèìàþò âàæíîå ìåñòî â ðÿäó ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûõ 
êà÷åñòâ ñïåöèàëèñòà ïîìîãàþùåé ïðîôåññèè.

Çàêëþ÷åíèå

Ïîäâîäÿ èòîãè, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî èçó÷åíèå 
ïðåäñòàâëåíèé ñàìèõ ñòóäåíòîâ î òîì, êàêèìè êà÷å-
ñòâàìè è ÷åðòàìè õàðàêòåðà äîëæåí îáëàäàòü èäåàëü-
íûé, ïî èõ ìíåíèþ, ñïåöèàëèñò-ïðîâèçîð, ïîçâîëèò 
îáíàðóæèòü âîçìîæíîå ïðîòèâîðå÷èå ïðåäñòàâëåíèé 
î áóäóùåé ñïåöèàëüíîñòè åùå íà ìîìåíò ôîðìèðîâà-
íèÿ îñíîâíûõ öåííîñòíûõ îðèåíòèðîâ äëÿ áóäóùåé 
òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè. Ñâîåâðåìåííîå âûÿâëåíèå 
ñëîæèâøåãîñÿ îáðàçà ïðîôåññèîíàëà è ñóáúåêòèâíîé 
îöåíêè ñîáñòâåííîãî ñîîòâåòñòâèÿ åìó ó ñòóäåíòîâ ïî-
çâîëèò îáîçíà÷èòü ðåñóðñû è íàìåòèòü îñíîâíûå ïóòè 
åãî êîððåêòèðîâêè è óñèëåíèÿ ãóìàíèñòè÷åñêîé, ñî-
öèàëüíî îðèåíòèðîâàííîé, çäîðîâüåñáåðåãàþùåé ñîñ-
òàâëÿþùåé ïðîôåññèè «ïðîâèçîð»; áîëåå öåëåíàïðàâ-
ëåííî ôîðìèðîâàòü ó íèõ íåîáõîäèìûå êîìïåòåíöèè è 
àêòèâèçèðîâàòü èõ ñòðåìëåíèå ê ëè÷íîñòíîìó è ïðî-

Îêîëî 28% ñòóäåíòîâ-ïðîâèçîðîâ îïðåäåëèëè ñåáÿ 
êàê ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóþùèõ òðåáîâàíèÿì ñïåöè-
àëüíîñòè, à 66% îòâå÷àþùèõ ïðèçíàëè, ÷òî îíè ñêîðåå 
èì ñîîòâåòñòâóþò, ÷åì íåò.

Äîëÿ îòðèöàòåëüíûõ îòâåòîâ îêàçàëàñü ñîâñåì íå-
ìíîãî÷èñëåííîé — âñåãî 6%, âàðèàíò îòâåòà «ñêîðåå 
íå ñîîòâåòñòâóþ» îòìåòèëè 4% ðåñïîíäåíòîâ, îêîëî 1% 
ñòóäåíòîâ îòâåòèëè, ÷òî ïîëíîñòüþ íå ñîîòâåòñòâóþò 
òðåáîâàíèÿì ñïåöèàëüíîñòè. Îáðàùàåò íà ñåáÿ âíè-
ìàíèå òîò ôàêò, ÷òî â ýòîé äîëå ðåñïîíäåíòîâ íåò íè 
îäíîãî ñòóäåíòà âûïóñêíîãî êóðñà êàê î÷íîé, òàê è çà-
î÷íîé ôîðì îáó÷åíèÿ. Ìåíåå 1% îïðîøåííûõ çàòðóä-

Ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ ðåñïîíäåíòîâ ïî âîïðîñó ñîîòâåòñòâèÿ ñâî-
èõ èíäèâèäóàëüíî-ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê îáðàçó èäåàëüíîãî 

ñïåöèàëèñòà-ïðîâèçîðà

Ïîëíîñòüþ íå ñîîòâåòñòâóþ (1%)

Ïîëíîñòüþ 
ñîîòâåòñòâóþ (28%)

Ñêîðåå ñîîòâåòñòâóþ, ÷åì íåò (66%)

Ñêîðåå 
íå ñîîòâåòñòâóþ (4%) Íå ìîãó îòâåòèòü íà âîïðîñ (1%)
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